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Historicky vyvoj kou¢ovania

Vznik kou€ovania je mozné datovat do doby vzniku ludstva. Uz od pradavna sa totiz vo
vSetkych réznych kulturach snazili starSie a skusenejSie osoby odovzdavat
prostrednictvom vychovného procesu svoje skusenosti, znalosti a moralne zasady
mladSim, a to prave s ciefom ¢o najvacsieho rozvoja v oblasti sebavedomia, preberania
zodpovednosti, Ci prezitia spokojného Zivota. Prvé pisomné zmienky o ucelenejSej vychove
aspon CiastoCne patriace do oblasti psycholdgie kou€ovania mozno zaznamenat' v dobach
antického Grécka. Napriklad filozof Sokrates svojim pristupom k Ziakom, pri ktorom sa
opieral o dopytovanie podnecujuce ich zvedavost a o metafory a paradoxy, im dokazal
vStepit’ potrebu kultivovat sa a objavovat nepoznané.

S upadkom tejto civilizacie sa vSak pozmenili aj tendencie moralneho a osobnostného
rozvoja. Ten definovali nielen jednotlivé historické etapy, ale z dévodu iného pohladu na
duchovno v réznych Castiach sveta aj geografické hfadisko. Vyznamné zmeny v zmysle
tuZob po dusevnom rozvoji sa potom datuju do prvej polovice dvadsiateho storoCia, kedy
sa velmi popularnymi stali nazory, myslienky a pristupy predovsetkym Napoleona Hilla
(Myslenim k bohatstvu) a Dalea Carnegieho (Ako ziskavat priatelov a posobit’ na fudi).
Prvé formalizované pristupy v oblasti psycholdgie kou€ovania a osobnostného rozvoja je
mozné zaznamenat v osemdesiatych rokoch minulého storoCia v USA (hlavnymi
predstavitelmi boli Timothy Gallwey a John Whitmore).

Existuje viacero dévodov tohto rozmachu, avsak isty vplyv mali pravdepodobne aj
akcelerované generacné zmeny na Uzemi Spojenych Statov v povojnovom obdobi.
Hovorime o tzv. Baby Boomers (generacia ,hippies), teda o generacii narodenej po druhej
svetovej vojne, ktora socialne a moralne zmyslala inak nez generacia vojnovych veteranov
(The Greatest Generation) a dospievala v 60. rokoch. Zacali presadzovat’ uplne iné
hodnoty plynuce v rade zmien (napr.: lepSie platy pre Zeny). Ako ale tato mimoriadne velka
generacia dospievala, zaCala sa spravat sebeckejSie. ZaCala menej verit’ viade
(predovsetkym z dévodov vojny vo Viethame a Skandalu Watergate) a individualizmus sa
zacal prehlbovat.

Koncom sedemdesiatych rokov tito vtedy uz tridsiatnici sledovali predovSetkym svoje
vlastné Stastie a blahobyt. ,.Baby boomers' tak na prelome sedemdesiatych a
osemdesiatych rokov v honbe za svojim vlastnym Stastim zacali uvazovat’ o sebarealizacii.
Za najznamejSie osoby v tomto odbore sa da povazovat okrem Gallweya alebo Whitmora
aj Tony Robbins, av8ak ten sa svojej popularite teSi predovSetkym z dévodu populistického
charakteru svojich prednasok, pri ktorych nie vzdy v presnom zneni interpretuje vedecké
poznatky.

V Cesku sa medzi prvymi o rozvoj odboru kou¢ovania zasadil napriklad Peter Parma, ktory
v roku 1993 zalozil tzv. systemické kou€ovanie. Za zmienku treba uviest aj legendu o
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vzniku jednej zo sucasti psycholdgie kou€ovania - mentalnom tréningu: Ten udajne vznikol
uplne nahodou, a to ked pripravu plavcov musel nudzovo prevziat' basketbalovy tréner,
ktory nielenze priprave plavcov nerozumel, ale udajne mal problémy so samotnym
plavanim. Aj z tychto dévodov sa teda ,svojich® plavcov musel pytat, o by mali trénovat,
ako by to mali trénovat, v ¢om sa chcu zlepsit, ¢o im najlepSie funguje atd. A na svoje
prekvapenie zistil, Ze prave tento nebyvaly zaujem o Sportovcov ako takého a nasledné
potreby spolo€ného rieSenia problémov zapricinili vyrazny progres vo vykonnosti plavcov.

Mentoring, psychoterapia, poradenstvo, leadership -
vymedzenie pojmov

Mentorovanie je postavené predovSetkym na odovzdavani skusenosti v ramci danej
problematiky ¢i odboru (napr.:

vedenie fudi v oblasti manazmentu, odovzdavanie skusenosti v ramci konkrétneho
Sportového odvetvia), odovzdavanie smerujucim od skusenejSej osoby k menej
skusenému kolegovi.

Za zjednodusujuci vyklad pojmu psychoterapia mozno povazovat formulaciu Najdenie a
nasledné vylieCenie psychického problému, pricom rad tychto rieSenych problémov ma
spolo¢ného menovatefa v emocionalnych ranach z minulosti, z ktorej by pri velmi
zjednodusSujucom vyklade plynulo, Ze hlavnym rozdielom medzi tymito pojmami je fakt, Zze
kouCovanie sa zameriava skér na buducnost (€o a ako?), kym psychoterapia na minulost
(pre€o?). Je vSak naozaj velmi zjednodusSujuce povazovat psychoterapiu iba za pristup
skumajuci minulost jedinca. Niektoré z psychoterapeutickych metdd, napriklad Gestalt
terapia, totiz pracuju s minulostou jedinca velmi malo. Psychoterapia je teda ovela
komplikovanejSim odborom. Ma za sebou viac ako sto rokov vyvoja a podla Kratochvila
(2006) by sa na fiu malo pozerat' v dvoch réznych vyznamoch - psychoterapia ako vedny
odbor a psychoterapia ako ¢innost. S vy€erpavajucim popisom pojmu psychoterapia
vytvorenym skibenim niekolkych frekventovane pouzivanych definicii prisiel Hodoval
(2010):

.Psychoterapia je odborna a zamerna lieCebna aplikacia klinickych metdd podla
uznavanych psychologickych principov, kedy psychoterapeut v interakcii s klientom
vyuZziva svoje osobnosti a svoje schopnosti, aby mu pomohol zmenit’ spravanie, myslenie,
emaocie alebo osobné charakteristiky smerom, ktory obe strany povazZuju za Ziaduce.”

Trénovanie sa zameriava na zvysSovanie vykonnosti prostrednictvom nadobudnutia
novych €i zdokonalenia existujucich
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motorickych schopnosti a zru€¢nosti v ramci danej Sportovej aktivity. Tréningové metody su
trénerom vopred presne stanovené, rovnako ako je aspon priblizne vytyCeny Sportovy ciel
Ci vykonnostna uroven, ktoré chce Sportovec dosiahnut.
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Poradenstvo. Poradcovia sa zameriavaju na produktivitu, na to, ¢o robite, kedy, kde
a s kym. Aj kouc€ovia poésobia v

tejto oblasti, ale navySe pouZzivaju aj modely osobného rozvoja, ktoré pomahaju klientom
udrzat’ si Zzivotnu rovnovahu, ziskat’ ¢as a peniaze na uspokojenie svojich osobnych potrieb
a cielov. Tito fudia su potom vdaka kouCovaniu vo vSetkych smeroch ovela tvorivejSi a
uspesnejsSi. Tym sa z toho stava existencna zalezitost prvoradého vyznamu. Treba vSak
dodat, Ze spominané porovnanie pozera na poradenstvo velmi zjednoduSene. Existuje
viacero druhov poradenstva, z ktorych niektoré mézu vyuzivat aj praktiky psychoterapie
(napr. manzelska poradna). Zo spominaného porovnania sa tiez vnucuje pocit, ze
kouCovanie je nie€o viac ako poradenstvo, ¢o s najva¢sou pravdepodobnostou nie je
pravda.

Leadership je proces ovplyvihovania ¢innosti organizovanej skupiny v snahe
dosiahnut’ ciele a
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uspechu.Vodcovstvo je proces interaktivneho ovplyvnovania, ktoré sa deje z urcitého
dovodu a pri ktorom neurcity pocet ludi akceptuje svojho vodcu s cielom dosiahnutia
spolocnych ciefov. Klu¢ovymi poznatkami tejto definicie by malo byt, Ze sa ide o proces,
teda nie o vlastnost, a Ze je tento proces definovany ovplyviiovanim - a to nielen zo strany
vodcu smerom k podriadenym, ale aj opaénym smerom. Nemenej dblezita je tiez
skuto€nost, Ze ludia urc€itu osobu ako lidra akceptuju, na zaklade ¢oho potom mézu
dosahovat spolo¢né ciele. Velfmi ¢astym pojmom sklofiovanym v suvislosti s vodcovstvom
je aj charizma. Medzi charizmatické vlastnosti vodcov patri napriklad sebadévera, jasna
vizia (predstava), schopnost svoju viziu jasne definovat, nekonvenéné spravanie,
pripravenost na zmenu a schopnost senzitivne vnimat' svoje okolie.
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Co je kouéovanie?

Psycholégiou kou€ovania rozumieme aplikovanu vednu disciplinu vychadzajucu z
psycholégie Sportu, manazérskej psycholdgie a psycholdgie prace (odvija sa od pola
pdsobnosti), ktorej ciefom je dosiahnut prostrednictvom efektivneho pdsobenia kouca na
mentalnu stranku klienta posunu jeho psychickych funkcii na taku uroven, ktora nebude
predstavovat prekazku pre dosiahnutie o najlepSieho vykonu ( Sportu a pod.). Definicii
pojmu koucovanie je vSak niekolko. Je tomu tak preto, Ze sa ide o pomerne novu a
neexaktnu vedni disciplinu, ktora nema presne vymedzeny teoreticky ramec. Kou€ovanie
prinaSa vysledky najma preto, Ze vytvara medzi kou¢om a kou€ovanym vztah, v ktorom je
kou€ kouCovanému oporou, a pouziva Specifické prostriedky a Styl komunikacie.

Prvorady je samozrejme ciel, ktorym je lepSi vykon (Whitmore, 2013) S inou definiciou
priSiel Timothy Gallwey, ktory je v oblasti kou€ovania velmi reSpektovany po vydani série
knih Inner game. Aj jeho pristup kladie déraz predovSetkym na zvySenie vykonu
kouCovaného. Gallwey tvrdi, Ze Kou€ovanie si dava za ulohu rozvinut potencial jedinca tak,
aby sa dosiahol ¢o najlepS$i vykon. Podla Hudsona (1999) ma kou€ovanie vplyv skér na
celkovy rozvoj osobnosti ako na vykon. Tvrdi, Ze Kou¢ pomaha svojmu klientovi
rozpoznavat nové moznosti tak, aby sa z neho stala ¢o najefektivnejSia fudska bytost. Bez
ohladu na mnoZzstvo definicii zostava vSeobecnym cielom kou€ovanie zvySovanie
sebavedomia a sebaucty jedinca, reSpektovanie jeho vlastnych potrieb a preberanie
zodpovednosti za vlastné Ciny.

Prave to su totiz aspekty, ktoré nasledne ovplyviiuju kvalitu a kvantitu vystupov aktivity
Cloveka a jeho zivota ako takého. Dosiahnutie tohto stavu je potom do znacnej miery
ovplyvnené spésobom, ako kou€ nacuva svojmu klientovi. Aj preto Gallwey (2004)
povazuje kouc€ovanie za nastavenie zrkadla klientovi tak, aby sam pochopil, ako uvazuje,
naco po tomto uvedomeni méze spolo¢ne s kouCom pracovat na napravach pripadnych
chyb vo svojom mysleni.

A teraz si tie definicie trochu prakticky rozoberieme. Co to znamena mentalna stranka
klienta a posunutie jeho psychickych funkcii? Ak kou€ovanie vzniklo v $porte, je vdbec pri
Sporte, ked vidite tych vSetkych Sportovcov okolo a ich duchaplné prispevky a rozhovory
na socialnych médiach, treba mysliet”? Na zaklade nasich praktickych poznatkov viac ako
20-roCnej prace s klientmi vidime kou€ovanie ako ovela hibSiu disciplinu. Kouc€ v praxi
nutne pracuje s psychosomatikou. Psychosomatika je spojenie slova psyché a soma - teda
mysel a telo. Klimova a Fialova (2015) oznacuju ¢loveka ako systém a jeho
bio-psycho-socio-spiritualne a energetické zloZky su neoddelitefné sucasti tohto systému.

Znamena to teda, Ze ak na jednej zlozke zaneme pracovat a motivaciou posuvat’ hranice
a dosahovat svoje ciele, nutne to znamena posun v dalSich zlozkach tohto systému. A
naopak, ak ma problémy jedna zlozka systému, za¢ne sa to Coskoro prejavovat aj na
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Rozsah kompletnych skript

Kompletné skripta maju celkovo 76 stran
vratane obalky.

Tato ukazka obsahuje prvych 6 stran pévodného dokumentu.



