(%

NUTRI
ACADEMY

Manual pre
lektorov a koucov

Z OVCE TVURCE: THE NEW LEVEL OF MATRIX




MANUAL PRE LEKTOROV A KOUCE

Mili lektori a lektorky, dostava sa vam do ruk autorizovany Studijny text, ktory zhfha zakladné poziadavky a rysy prace
Lektora vzdelavania dospelych. V tychto skriptoch najdete teoretické aj praktické informacie, ktoré postupne precvi¢ime.
DoleZité je, aby ste si poctivo splnili v&etky Glohy, ktoré najdete v tomto $tudijnom texte pod oznagenim Ulohy. Tie

prosim vypracujte pisomne, do jedného dokumentu a kedykolvek v priebehu Studia poslite na nas email. Keby ste
potrebovali ulohy prediskutovat, dohovorte si prosim vopred telefonicki konzultaciu s garantkou kurzu Ing. Radkou
Burdychovou, Ph.D., MBA. Dalsie ulohy, cvitebné listy, cviéné testy a videa vas &akaju na nasom $tudijnom centre. Je

tam aj odporuc¢ana ¢asova dotacia na jednotlivé Studijné Casti. Tento kurz lektorstva zamerne prepajame s kurzom

Kou€ (so zameranim Lifestyle) a tieto kurzy odpori¢ame Studovat sucasne. Praca lektora nie je len o tom, Ze sa

postavite pred skupinu a budete hodinu nie€o rozpravat. To uz davno neplati. Dospeli posluchaci o¢akavaju aj zabavu,
interaktivne metddy, vtiahnutie do hry a tiez spatnu vazbu. Uvidite sami, ze kou€ovacie metddy, ktoré vas u¢ime v kurze
Kou¢ skvele vyuzijete na pracu Lektora. Ak sa ucastnici vzdelavania aktivne do vzdelavacieho procesu zapoja, rozdelite ich
napr. do dvojic, trojic, skupin - budete mat’ lepSiu spatnu vazbu a uprimne, ani sa tak ,nenadriete“. Samozrejme je vhodné
skupinovu pracu prekladat teoretickymi prezentaciami a prednaskami, zaroven je dobré mat’ kvalitné Studijné opory —
skripta, texty, cvicebné listy a pod. To vSetko mate moznost’ ,obkukat™ v naSich kurzoch. Ako bonusovy kurz sme k

tomuto Studiu pridali kurz Podnikania, lebo lektor je ¢asto tzv. ,na volnej nohe* a musi tym padom ovladat’ aj

podnikatelské minimum - minimalne pre vedenie uc¢tovnictva, vystavovanie faktur, dohovaranie zakaziek, musi mat znalost
cenovej politiky, marketingu (ako sa predat) a pod. A nezabudnite, nase kurzy Vyzivovy skuskou su zakladom pre

dosiahnutie kvalifikacie Asistent vyzivy pre oblast’ zdravotnictva (zatial uznatelna profesia na
Slovensku, ¢oskoro v SR).

Prajeme vam prijemné Studium u NutriAcademy

Ing. Radka Burdychova, Ph.D., MBA Autorka skript
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Osobnost’ lektora

Pri vzdelavani dospelych je kfu€ova osobnost lektora, pretoze lektor ovplyviiuje UspeSnost vzdelavacieho procesu — uci a
odovzdava teoretické znalosti, pripadne aj praktické zru¢nosti podla dohodnutej zakazky. Lektora mézeme definovat’ ako
pracovnika vo vzdelavani dospelych, ktorého ciefom je realizovat vzdelavaci proces.

Ked sa zameriame na osobnost lektora, zistime, Ze nie su klucové len jeho kvalifikacné predpoklady ¢i skisenosti, ale
velku ulohu pri vyu€be hraju aj jeho pedagogické, organizacné a komunikacné zru€nosti, vlastnosti osobnosti a vébec, ako
ako Clovek pdsobi na UCastnikov. Lektor by mal byt schopny ,naladit sa na vinu“ kazdého ucastnika, mal by vediet
ucastnikov zaujat, namotivovat ich a vtiahnut do témy a vyvolat u nich potrebu samostatného vzdelavania.

Pozor na skuto¢nost, Ze aj vynikajuci odbornik moze byt zly lektor — av drvivej vacésine pripadov to tak aj je. Skvela znalost’
obornej problematiky automaticky nerobi z tohto ¢loveka skvelého lektora. V praxi sa vacsinou stretneme s tym, Ze odbornici
nevedia ucit — teda odovzdavat vhodnou a zrozumitelnou formou informacie publiku tak, aby ich publikum pochopilo. Za Uspech
lektorskej prace mozno povazovat to, ked 80 % ucastnikov vzdelavania problematiku pochopi.

Tutorstvo mozno do istej miery vnimat’ aj ako ur€itd formu sprevadzania u€astnikov preberanou témou. Lektor dokaze
metodicky ukotvit vyu€ovanu tému a je oporou pri rieSeni roznych problémovych situacii ¢i uloh. Poradenstvo preto ¢asto
prebieha spontanne alebo planovane pocas edukacného bloku alebo po ilom. Vo vzdelavani mézu niektoré diskutované
materialy v u€astnikoch otvarat citlivé témy, ale musime si dat pozor, aby prednasanie nikdy nepreslo do terapie. Aj ked

mobzeme byt momentalne nakloneni vyrieSit problém uc¢astnika, musime si uvedomit, Ze nasou ulohou je splnit
dohodnuté ulohy a ciele.

Obrazok lektora

Kazdy Clovek je osobnost a kazdy lektor by mal vediet zdéraznit svoju osobnost. Ak chcete byt zapamatatelni, pracujte

na svojej jedinecnosti, zdéraznite svoje vlastnosti, schopnosti a svoj vzhlad, oble€enie atd. Nebudte tuctovy, nekopirujte
ostatnych. Zarover, ak sa vam niekedy nieCo zapaci v prejave iného lektora, mdzete sa inSpirovat’ a ten prvok preniest do
vlastného prejavu alebo ho pouzit v nejakej vzdelavacej metéde. Dress code by mal byt prispdsobeny cielovej skupine.
Venujte pozornost pouzitiu Sperkov, doplnkov a pod. - aby neprekazali na hodine (napr. niekolko naramkov na ruke méze
pri gestikulacii prili§ hrkotat, prili§ vysoké opatky mézu obmedzovat chddzu pri prezentacii, pouzitie tazkého parfumu méze
obtazovat publikum a pod.). K zakladnym pravidlam patri €ista vyprana bielizen, umyté vlasy, upraveny vzhlad, pouzivanie
dezodorantu (pozor, noste ho so sebou, lebo sa na vyu€ovani ob¢as ,potite“), vyCistené zuby a usi, vhodné je aj osviezujuci
ustny sprej a pod.. Co sa tyka obleéenia, pouzivajte neutralne farby s nie prili§ vyraznymi motivmi. Divéci by sa mali
sustredit predovSetkym na odborny obsah toho, ¢o im prinasate, nie na moédnu prehliadku.
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Kompetencia lektora

Kompetenciu mézeme v naSom pripade definovat ako subor schopnosti, zruénosti, vedomosti, hodnét a postojov, ktoré su

nevyhnutnym predpokladom zvladania vyu€ovacej €innosti. Ked' si predstavime, aké kompetencie by mal mat’ lektor vzdelavania
dospelych, mézeme definovat tieto tri zakladné oblasti kompetencie:

ODBORNE KOMPETENCIE ANDRAGOGICKE KOMPETENCIE OSOBNE KOMPETENCIE
Tu postupne popiSeme a rozoberieme vSetky spominané skupiny kompetencii:

: Znalost ich predmetu by mala byt samozrejmostou pre kazdého lektora

Odborna sposobilost’

pole s urcitym presahom do suvisiacich oblasti. Lektor by mal sledovat’ a poznat’ aj aktualne dianie vo svojom odbore. Taktiez
je vhodné pravidelne sa zucastfiovat odbornych stretnuti, konferencii a workshopov a sledovat nielen odborné, ale aj
andragogické a personalne kompetencie kolegov z terénu i mimo neho.

Lektor by mal poznat didaktické zasady, efektivne vyuzivat

Andragogické kompetencie:

foriem a metdd vyucby, mal by mat’ jednoducho schopnost dobre ucit. Tieto andragogické kompetencie mézeme dalej roz¢lenit
na:

Komunikaciu: do tejto oblasti patri slovny prejav lektora, schopnost efektivne odovzdavat informacie ucastnikom, adekvatne
pouzivat’ gest, o¢ného kontaktu a dalSich prvkov neverbalnej komunikacie

Spatnu vazbu: lektor by mal vediet’ ziskavat’ od u€astnikov také informacie, ktoré mu umoziuju korigovat a zefektiviiovat

priebeh vzdelavania, taktiez lektor dava ucastnikom informacie o tom, ako zvladaju vzdelavaci proces a aké dosahuju
vysledkov

Motivaciu: lektor by mal vhodne motivovat' U€astnikov k aktivnemu zapojeniu do vzdelavania a zdérazfiovat im prakticky prinos
ziskanych zru€nosti, vedomosti a znalosti

Planovanie vzdelavania: lektor by mal vediet dobre rozplanovat vzdelavaciu akciu, jej obsah, rozsah, pouzité formy a metddy
vzdelavania, vychadza zo vzdelavacich potrieb jednotlivych u€astnikov a pozadovaného ciela vzdelavania

Znalost foriem a metdéd vzdelavania: lektor by mal vhodne a primerane pouzivat také formy a metédy vzdelavania, ktoré
koreSponduju so stanovenym cieflom a obsahom kurzu a umoznia u¢astnikom ziskat' potrebné schopnosti, zruénosti,
znalosti

Prezentacné zru€nosti: lektor by mal dokazat kvalithe prezentovat’ informacie u€astnikom a vyuzivat vhodné vizualizané
prostriedKky Ci prezenta¢nu a didakticku techniku
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Osobnostné kompetencie su Sirokym pojmom a zahffaju v
Osobnostné kompetencie:

sebe cely rad oblasti. Patria sem jednotlivé aspekty osobnosti lektora ako je charakter, postoje, hodnoty,
temperament..., ale aj interpersonalne vztahy s u€astnikmi a pod.

Podrobnejsie napriklad:

Zodpovednost: lektor by mal mat zodpovedny pristup k priprave i realizacii vzdelavacieho kurzu, mal by si byt vedomy svojej
zodpovednosti za Uspesny priebeh a dosiahnutie stanovenych vysledkov vzdelavania

Déslednost: lektor by mal byt désledny, mal by pinit’ stanovené ciele, dotahovat’ aktivity do konca, dosledne plnit nastavené
oCakavania uc€astnikov, davat realistické sluby a dosledne ich potom plnit

Zmysel pre spravodlivost: lektor by mal pristupovat’ ku v8etkym uc€astnikom vzdelavania s rovnakou mierou respektu a ucty,
objektivne by mal hodnotit’ dosiahnuté vysledky ucastnikov, zohladriovat' ich individualne potreby

Sebaovladanie a zvladanie konfliktov: lektor by mal byt schopny ovladat svoje emdcie a dokazat efektivne a racionalne riesit
pripadné konflikty s i¢astnikmi ¢i medzi ucastnikmi

Adaptacia na prostredie: lektor by mal dokazat sa prispdsobit podmienkam daného prostredia, v ktorom prebieha vzdelavacia
aktivita, mal by byt schopny prispdsobit si prostredie tak, aby vyhovovalo obsahu, forme a danym ciefom vzdelavacej aktivity

Odolnost proti stresu: lektor by mal zvladat stresové situacie a zaroven dokazat minimalizovat stres, ktory by mohol byt v

priebehu vzdelavania preneseny na ucastnikov, mal by byt schopny neuvadzat’ u¢astnikov a ani seba do ¢asového &i iného
stresu

Improvizacia: lektor by mal dokazat v pripade potreby vhodne improvizovat a rieSit neocakavané situacie, ktoré moézu pri
vzdelavani nastat, tiez by mal vediet reagovat na prejavené aj skryté potreby u€astnikov a prispdsobovat’ im individualne
vzdelavaci proces

Osobny rozvoj: lektor by mal byt schopny a ochotny pracovat’ na svojom osobnom rozvoji a zdokonalovat' sa vo vsetkych
kfa€ovych kompetenciach

Schopnost hodnotenia: lektor by mal dokazat ziskat’ a spracovat spatnu vazbu od U€astnikov a vyvodit z nej zavery, ktoré potom

pouzije na zefektivnenie vzdelavacieho procesu, mal by tiez byt schopny vlastného sebahodnotenia a mal by vediet pracovat
na svojich nedostatkoch

Empatia: lektor by mal byt empaticky a mal by vediet vidiet' situaciu o€ami u€astnikov, vzit sa do ich ulohy, chapat ich
potreby, nazory, postoje, a vhodne a citlivo reagovat' na komunikacné signaly, ktoré ucastnici vzdelavania vysielaju

Flexibilita: lektor by mal byt flexibilny, dokazat' sa prisposobit poziadavkam a potrebam ucastnikom vzdelavania ohfadom
obsahu, rozsahu a dal$ich aspektov vzdelavania, mal by dokazat prispdsobit vzdelavaci proces, pouzit vhodné formy,
metddy a dalSie prostriedky tak, aby maximalne zefektivnil proces vzdelavania
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Rozsah kompletnych skript

Kompletné skripta maju celkovo 24 stran
vratane obalky.

Tato ukazka obsahuje prvych 5 stran pévodného dokumentu.



